ANADOLU YATIRIM
MENKUL KIYMETLER A.S. Revizyon Tarihi :

Konu : Emir Gerceklestirme Politikasi Onay Tarihi : 25/05/2015-18

Asadidaki dokiimanda bahis konusu olan Sirket / Kurum, Anadolu Yatirim Menkul Kiymetler A.S.yi,
Sube ise Anadolu Yatirim Subeleri’ni ifade etmektedir.

1. AMAG :

Bu Yonetmeligin amaci; 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, III-37.1 Yatinm Hizmetleri ve Faaliyetleri
ile Yan Hizmetlere iliskin Esaslar Hakkinda Tebli§ ve I1I-39.1 Yatinm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet
Esaslari Hakkinda Tebli§ uyarinca Pay Piyasasi, Vadeli Islemler ve Tezgahiistii Piyasa'da yatirmci
emirlerinin gergeklestiriimesinde uygulanacak esaslari diizenlemektir.

2. PAY PIYASASI YATIRIMCI EMIRLERINE ILiSKIN HUKUMLER

Emirlere iliskin hususlarda ilgili Borsa diizenlemelerine ve Sermaye Piyasasi Mevzuati’na uyulur.Alim ve
satim talimatlarinda menkul kiymetin bitiin niteliklerinin belirtilmesi ve talimatin her yoniyle tam ve
acik olarak yazilmis olmasi zorunludur.Misteri, ilettigi emirlerin ilgili Borsa tarafindan belirlenen emir
gegerlilik silirelerine, islem esaslarina,emir yodntemlerine iliskin dizenlemelere uygun olarak
gerceklestirilecedini kabul eder.Kurum,yatirimcidan herhangi bir alim emrinin gercgeklestiriimesinden
once gerekli gorecedi, teminat veya satin almak istedigi menkul kiymet tutarini yatinm hesabinda
bulundurmasini,satmak istedigi menkul kiymetlerin kendisine teslimini, yatirimci emrinin Borsa'ya
intikalinin 6n sarti olarak isteyebilir.Yatinmcinin yatinm hesabinda yeterli islem teminati bulunmamasi
halinde kurum, yatirimci emirlerinin gergeklestiriimemesinden sorumlu degildir.

3. PAY PIYASASI EMIRLERININ ILETILME SEKILLERINE ILISKIN ESASLAR

Anadolu Yatirm ile calismak isteyen yatinmcilara kurum nezdinde bir hesap acilir ve bir hesap
numarasi verilirTiim islemlerde yatirmci igin bu hesap numarasi kullanilir.Yatinrmci emirlerini, kurum’a
islak imzal emir ile yazil olarak, telefonla veya online iletisim saglayan dider araglarla ya da Elektronik
Islem Platformu (EIP) lzerinden iletebilir.Telefon ile alinan yatinmec emirlerine iliskin ses kayitlari
yoluyla alinan emirlere iliskin talimatlarinternet Gzerinden alinan emirlerde tarih, zaman ve yatinmci
bazinda olmak (izere yatirrmciya iliskin IP numaralari kayitlari ve her ne tirli olursa olsun elektronik
ortamda diger sekillerde alinan emirlerde emri veren kaynadi gosterecek sekilde alinan gerekli
elektronik log kayitlari kurum tarafindan kaydedilir ve yatinmci mutabakatini iceren kayit niteliginde
olup, gerektiginde delil olarak sunulabilir.

Alim ve satim emirleri telefon, faks,internet ve benzeri iletisim araglariyla ya da sozlii olarak verilmesi
halinde emri alan misteri temsilcisii tarafindan, emrin nitelijine gore 6nce yazili hale dénistiralir,
seans takip formuna islenir veya dogrudan elektronik ortamda ilgili mevzuata gore kaydedilir.

Yatinmal kendi nam ve hesabina hareket etmek (izere, sermaye piyasasi araci alim satim emirleri
verebilme, teslim alabilme, tahsilat ve édeme yapabilme yetkilerinin tiimiine veya bir kismina haiz bir
temsilci segebilir.Yatirmcinin adi, soyadi, hesap numarasi, imzasi ve temsilcisinin adi, soyadi, adresi ve
yetkilerinin belirlendigi belgenin (vekaletname) noterden tasdikli olmasi gerekmektedir.Temsilcinin
kurum nezdinde yapacadl tim tasarruflarin neticesinden tamamiyla temsilciyi atayan yatirnmc
sorumludur.Bu kimselerin tasarruf yetkisinde yapilan degisiklikler yatinma tarafindan kurum’a yazih
olarak bildirilinceye kadar kurum tarafindan gegerli olacaktir.



ANADOLU YATIRIM
MENKUL KIYMETLER A.S. Revizyon Tarihi :

Konu : Emir Gerceklestirme Politikasi Onay Tarihi : 25/05/2015-18

4. PAY PIYASASI EMIRLERININ KABULU VE GERGCEKLESTIRILMESINE YONELIK ESASLAR

Yatinmci emirlerinin alinmasinda ve isleme konulmasinda rol alan tim subeler ve genel mudurlik
birimleri bu kapsamdaki faaliyetlerini ilgili yasal mevzuat ve bu paralelde diizenlenmis olan sirket ic
dizenlemeleri ile yazili is akis ve kontrol prosediirlerinin yani sira yatinmcilarla imzalanan gergeve
sozlesmelerde belirlenen hiikiimler gergevesinde yiritirler.Yatinmci emirleri islem tiiriine bagl olarak
zaman ve emir onceligi esasiyla adil ve hizl bir sekilde isleme konulur.

Yatinmci, kurum nezdindeki hesabinda goérilen sermaye piyasasi araglari kadar satim emri,nakit miktari
kadar da alim emri verebilirKurum, hesabinda alim emrini karsilayacak nakit mevcut degilse, alim
emrini veren yatinmcidan satin alinmasini istedigi sermaye piyasasi araci bedelini karsilayacak tutarin
6denmesini yatinmar emrini borsaya intikal ettirmenin bir 6n sarti olarak ister. Yatinmci hesabinda alim
emri karsiigi nakit veya satim emri karsiligi sermaye piyasasi aracinin tamaminin veya bir kisminin
olmamasi durumunda Anadolu Yatinm, yatinmc emrini kismen veya tamamen kabul etmemekte
serbesttir.Kabul edilmeyen emir yazili veya sézli olarak derhal yatirmciya bildirilir.Yatirnmci emirlerinin
gegerlilik slresi aksi belirtiimedidi takdirde bir seanstir. Emirler seans sirasinda verilmis ise o seansta,
seans sonrasi verilmis ise emri takip eden ilk seans icin gegerlidirHerhangi bir nedenle giniinde
gerceklesmeyen emirler gegersiz olacaktir.Emirler seans baglamadan 6nce veya seans bagladiktan
sonra iptal edilebilir veya degistirilebilir.

Yatinmcinin alim ya da satimini yaptigi hisse senetlerinden dogan pay ya da nakit alacaklar BIST
Yonetmelidine gore takasin ayni giin gergeklesmemesi sebebi ile temerriit riski tasimaktadir.Bu sebeple
takasin fiilen gerceklesmesinden dnce kesin teyidi alinmamis islemler (izerine yapilacak alim satimlarda
dogabilecek temerriit risklerinden yatirimci sorumludur.

5. VADELI ISLEMLER EMIR ILETIMI ESASLARI

Yatinmcr alim ve satim emirlerini kural olarak “Emir Formu” vasitasi ile yazili halde verir.Ancak, kurum
yatinmci tarafindan seans Oncesi veya seans icinde telefon veya benzeri iletisim araglar ya da sézli
olarak verilecek emirleri de ilgili mevzuatta 6ngoriildigi sekilde yazilh hale getirmek kaydiyla kabul
etme yetkisine sahiptir.Emrin yazili olarak verilmemesi sebebiyle, emrin yanlis anlasiimasindan veya
yerine getirilmemesinden dolayl dodacak zararlardan kurum sorumlu tutulamaz.Kurum, yatirimci emrini
kismen veya tamamen kabul etmeyebilirAncak bu durum, kurum tarafindan yatinmciya veya onun
temsilcisine emrin alindidi anda bildirilirAnadolu Yatinm yaziyla teyit edilmemis olan elektronik
ortamdaki iletisim sistemleri (Internet, Intranet,vb.),s6zli,telefon veya baskaca iletisim araclanyla
yapilan bildirimleri veya verilen alim satim emirlerini yerine getirmeye yetkilidir.

Kurum yatirmci emrinin Borsa'ya iletilmesi hususunda gerekli 6zeni goésterir.Ancak,durumu yatinmciya
hemen bildirmek suretiyle yatinmcinin emirlerini kismen veya tamamen kabul etmeyebilir.Yatirimcinin
Borsa Kurallari ve imzalamis oldugu stzlesme uyarinca yatirmasi gereken teminatlar siiresi icinde
yatirmamasi durumunda kurum, yatirmcinin riskinin artmasina yol agacak sekilde pozisyon almaya
yonelik yeni emirlerini kabul etmez.Borsa Yonetim Kurulu tarafindan yatirnmc emirlerinin Borsa Uyeleri
tarafindan kabul edilmemesi karari alinmasi ve bu kararin Borsa biilteninde yayimlanmasindan sonra
kurum, yatinmcinin pozisyonunu veya riskini azaltacak emirler disindaki emirlerini kabul etmez.

6. KALDIRAGCLI ISLEMLER EMIRLERININ ILETILME ESASLARI

Yatinma alim ve satim emirlerini esas olarak “Paritem islem Platformu” vasitasi ile iletir.Kurum,durumu
yatirmciya hemen bildirmek suretiyle yatinmcinin  emirlerini kismen veya tamamen kabul
etmeyebilirAnadolu Yatirnm, yatinmc emrinin Paritem Islem Platformu’na iletiimesi hususunda gerekli
Ozeni gosterir.Ancak, kurum kendisine atfedilemeyecek bir nedenle bu emirlerin kismen veya tamamen



ANADOLU YATIRIM
MENKUL KIYMETLER A.S. Revizyon Tarihi :

Konu : Emir Gerceklestirme Politikasi Onay Tarihi : 25/05/2015-18

gerceklestirilmemesinden sorumlu degildir.Yatinmcinin kurum ile imzaladigi Kaldiragh Alim Satim
Islemlerine Aracilik Cergeve Sdzlesmesi uyarinca yatirmasi gereken teminatlar stiresi iginde

yatirmamasi durumunda Anadolu Yatirim,yatinmcinin riskinin artmasina yol acacak sekilde pozisyon
almaya yonelik yeni emirlerini kabul etmez.

Telefon ile alinan vyatirmc emirlerine iliskin ses kayitlari yoluyla alinan emirlere iligkin
talimatlar,internet Uzerinden alinan emirlerde tarih, zaman ve yatirmci bazinda olmak zere yatirrmciya
iliskin IP numaralar kayitlari ve her ne tiirli olursa olsun elektronik ortamda diger sekillerde alinan
emirlerde emri veren kaynadi gosterecek sekilde alinan gerekli elektronik log kayitlari kurum tarafindan
kaydedilir ve yatinmci mutabakatini iceren kayit niteliinde olup, gerektiginde delil olarak sunulabilir,

Yatinmc fiyat saglayic kuruluslar ile olan iletisimde yasanabilecek gigliikler, olagandisi piyasa kosullari
veya belirli bir varlik/varlik cifti ile ilgili likidite sorunlari nedeniyle sunulacak fiyat kotasyonlari ile
piyasada olusan fiyat kotasyonlari arasinda farkliliklar olustugu takdirde, Anadolu Yatinm’in bekleyen
emirleri iptal edebilecedini, fiyatlarini degistirebilecegini veya yatinmc hesaplarini isleme
kapatabilecedini kabul ve beyan eder.Yatinmci, kurum tarafindan belirlenen siireler igerisinde islem
platformuna emir iletebilir.Yatinmc, kurum’un ulusal ve/veya uluslararasi piyasalarin tatil oldugu
giinlerde emir kabul etmeyebilecedini, yaz saati uygulamasi ve benzeri degisiklikler nedeniyle emir
iletim saatlerinde degisiklige gidebilecedini kabul eder.Kurum, emir iletim saatlerine iligkin sinirlamalari
ve degisiklikleri telefon, elektronik posta veya paritem islem platformu vasitasiyla yatinrmciya
bildirmekle ylukimlidr.

7. YATIRIMCI EMIRLERININ GizLILiGi

Kurum personeli ve yonetici kadrosu, bekleyen veya gergeklesen yatirimci emirlerinin gizliliine azami
Ozeni gosterir ve s6z konusu bilgileri kisisel menfaatlerine yonelik ya da kétiiye kullanamazlar.Kurum
bu bilgilerin gizliliginin saglanmasi ve ké&tiiye kullamimini engellemek igin gereken tim onlemleri
alacaktir.
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